NYZ

Narodowy Fundusz Zdrowia

Referent / Starszy referent w Dziale Komunikacji z Klientami / Wydziat
Obstugi Klientéw i Profilaktyki / Lubelski Oddziat Wojewddzki
Narodowego Funduszu Zdrowia

Numer ogtoszenia: Lublin/25/10

Miejsce pracy: Lublin
1 etat / umowa o prace na zastepstwo

Termin sktadania ofert 15 wrzesnia 2025 r.

Praca w Funduszu to nauka, doswiadczenie i satysfakcja z tworzenia wartosci,
ktére majq realny wptyw na otaczajqcq nas rzeczywistosc.

Jestesmy organizacjq publiczng, nadzorowang przez Ministra Zdrowia. Zarzqgdzamy i odpowiadamy za srodki
finansowe przeznaczone na leczenie, petnimy role ptatnika publicznego, dziatamy na rzecz wszystkich
Uprawnionych.

GtOWNE ZADANIA

= przygotowywanie odpowiedzi na pisma klientow,

= prowadzenie spraw zwigzanych ze zgtoszeniami nieprawidtowosci w Internetowym Koncie
Pacjenta,

= wprowadzanie do Centralnego Wykazu Ubezpieczonych, danych na temat decyzji
potwierdzajacych prawo do $swiadczen,

= wyjasnianie spraw klientéw, zwigzanych z ubezpieczeniem zdrowotnym (prowadzenie
korespondencji w tym zakresie).

WYMAGANIA

WYMAGANIA KONIECZNE

=  wyksztatcenie: wyzsze
= |ata pracy zawodowej: nie jest wymagany staz pracy



WYMAGANIA DODATKOWE

* znajomos¢ ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 146 ze zm.) w nastepujgcym zakresie: Dziat I.
Rozdziat 1, Dziat Il. Rozdziat 1 i 2, Dziat I, Dziat V. Rozdziat 1, Dziat VI,

* znajomos$¢ Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 8 wrzesnia 2015 r. w sprawie ogdlnych
warunkéw uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (Dz.U. z 2023 r. poz. 1194 ze zm.),

» umiejetnos$¢ obstugi pakietu MS Office (MS Excel i MS Word) na poziomie podstawowym,

* umiejetno$¢ poprawnego redagowania korespondencji urzedowej,

* umiejetnos¢ wspotpracy w zespole,

* umiejetnos¢ wykorzystywania wiedzy i praktyki zawodowej w prowadzeniu powierzonych spraw,

» odpowiedzialnos¢, dobre organizowanie pracy,

= radzenie sobie w trudnych sytuacjach,

= kreatywnosc,

» przestrzeganie przepisow, orientacja na jakos¢,

* dyspozycyjnosc.

WYMAGANE DOKUMENTY

CV w formie elektronicznej lub podpisane w formie papierowe;j,

Kwestionariusz osobowy w formie elektronicznej lub podpisany w
formie papierowej,

Kopie dokumentéw potwierdzajacych wyksztatcenie,

Kopie dokumentéw potwierdzajacych lata pracy zawodowe;j z tytutu
umowy o prace, umowy zlecenie lub prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (Swiadectwa pracy, zaswiadczenia o trwajgcym
zatrudnieniu),

Kopie innych dokumentéw zgodnie z wymaganiami stanowiskowymi,
Oswiadczenia i zgody zatwierdzone w formie elektronicznej lub

Dokumenty do pobrania!

podpisane w formie papierowe;j.

PRACOWNIKOM OFERUJEMY

= prace w sprawnie zarzadzanej organizacji zatrudniajacej powyzej 5500 pracownikéw
= stabilne zatrudnienie na umowe o prace
=  mozliwo$¢ pracy zdalnej okazjonalnej do 24 dni w roku
= prace w systemie hybrydowym
= nagrode jubileuszows za staz pracy
= dodatkowy urlop stazowy
= profesjonalny system szkolen
= opieke mentora/ mentorki
= atrakcyjne wsparcie socjalne (zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych) m in.:
o dofinansowanie do wypoczynku - ,wczasy pod gruszgy”
o dofinansowanie do wypoczynku dla dzieci
o Kasa Zapomogowo Pozyczkowa
= ubezpieczenie na zycie na atrakcyjnych warunkach
= inicjatywy dbajace o zdrowie (#NaszeFirmoweZdrowie)
= pakiet powitalny dla kazdego nowozatrudnionego pracownika

W przypadku dodatkowych pytan, jestesmy dla Ciebie dostepni pod adresem e-mail:
kadry@nfz-lublin.pl

Kandydatki i Kandydatéw prosimy o sktadanie dokumentéw do 15 wrze$nia 2025 r.:
elektronicznie - za posrednictwem elektronicznego systemu rekrutacyjnego lub w formie
papierowej w zamknietych kopertach, bezposrednio w siedzibie Lubelskiego Oddziatu


https://www.nfz.gov.pl/o-nfz/rekrutacja/do-pobrania-dla-kandydatow/

Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia, ul. Szkolna 16 (kancelaria czynna
w godzinach 8.00 - 16.00) lub przestaé na adres:
Lubelski Oddziat Wojewodzki Narodowego Funduszu Zdrowia
ul. Szkolna 16
20 - 124 Lublin
z dopiskiem: oferta pracy Lublin/25/10

Decyduje data wptywu do oddziatu.

Kontaktujemy sie z kandydatami mailowo.

Informujemy, ze zgodnie z ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw, Narodowy Fundusz Zdrowia wdrozyt
»Procedure zgtoszen wewnetrznych”. Sygnalista moze dokonac zgtoszenia pisemnie z wykorzystaniem internetowego formularza
zgtoszenia, dostepnego na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Narodowego Funduszu Zdrowia. Wszystkie informacje sa
dostepne pod adresem: https://www.nfz.gov.pl/bip/sygnalisci/

APLIKUJ


https://www.nfz.gov.pl/bip/sygnalisci/

