4 sposoby na rozwijanie komunikatywno$ci 1 umiejetnosci pracy w grupie

W zyciu zawodowym liczy si¢ nie tylko solidne wyksztalcenie i zdobycie cennego
doswiadczenia. Pracodawcy poszukuja pracownikéw, ktorzy potrafia doskonale
odnalez¢ si¢ w zespole i jasno wyrazaja swoje pomysly. W rozwijaniu umiejetnosci
komunikacyjnych pomaga m.in. stluchanie rozmowcy, wysylanie precyzyjnych

komunikatéw, czytanie ksigzek czy budowanie relacji poza pracg.
Sposéb 1: Stuchanie, co inni majg do powiedzenia

Podczas rozméw skupiamy sie najczesciej na przekazaniu informacji odbiorcy i nie
koncentrujemy si¢ szczegdlnie na ustyszeniu odpowiedzi. To duzy btad, jesli chodzi o dobra
komunikacje. W ten sposob czesto powstaja niechciane nieporozumienia, ktére rzutujg na
wykonywany projekt, a nawet pozniejsze relacje z innymi osobami w pracy. Podczas
konwersacji nalezy stara¢ si¢ dokladnie wshuchiwa¢ w wypowiedzi rozméwcy — najlepiej

przeciez ¢wiczy¢ komunikacje w praktyce.
Sposob 2: Tworzenie skutecznych komunikatow

W rozwijaniu komunikatywnosci niezb¢dne bedzie opanowanie umiejetnosci jasnego
wyrazania swoich mysli lub emocji. Dzigki temu odbiorca od razu zrozumie nasz przekaz, bez
wyciggania nieprawidlowych wnioskéw. Nie powinni$my zanadto zastanawia¢ si¢ nad
reakcjg drugiej strony na nasze pomysly i1 spostrzezenia. Warto pokona¢ wiasne wewnetrzne

bariery 1 wyrazac si¢ w sposoOb precyzyjny.
Sposob 3: Poszerzanie stlownictwa dzi¢ki czytaniu

Im bogatszy staje si¢ nasz jezyk, tym latwiej bedzie nam komunikowac si¢ z innymi 1
dobiera¢ stowa do sytuacji. W tym celu nalezy po prostu poswieca¢ czas na dobrg lekture.

Czytanie ksigzek 1 artykuléw znakomicie rozwija elokwencje.
Sposéb 4: Budowanie relacji poza praca

Dobrze jest pozna¢ si¢ ze wspdlpracownikami na ptaszczyznie prywatnej. Wspolne
spotkania po godzinach stuzbowych pozwola stworzy¢ silniejsze wigzi, co przelozy sie¢
pozytywnie na prac¢ w zespole. Wowczas bedzie zdecydowanie tatwiej wypracowac

efektywny sposob komunikacji, co uchroni nas przed powstawaniem nieporozumien. Trzeba



pamigtac, ze kazda osoba jest inna, dlatego przydatne okaze si¢ indywidualne podejscie do

kazdego wspolpracownika.

Przeczytaj réwniez: porady.pracuj.pl/zycie-zawodowe/bola-cie-plecy-oto-6-szybkich-cwiczen-do-
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