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TELEFONICZNY DORADCA KLIENTA 
 
  
▲ Jesteśmy nową spółką z branży windykacyjnej. Pomagamy firmom budować ich kapitał dzięki nowoczesnym metodom 
zarządzania wierzytelnościami. Do rozwijającego się działu telefonicznej obsługi klienta poszukujemy energicznych, 
zdeterminowanych do osiągania wyników i rzetelnych Doradców. Cenimy osoby z doświadczeniem, ale jesteśmy również 
gotowi wszystkiego Cię nauczyć. Zainteresowała Cię nasza oferta? Nie czekaj, aplikuj! 

 
TWÓJ ZAKRES OBOWIĄZKÓW:  

 telefoniczny kontakt z klientami, 

 wyjaśnianie przyczyn opóźnień w zakresie płatności oraz doradztwo w zakresie możliwych rozwiązań spłaty 

zadłużenia, 

 monitorowanie podjętych działań i ustaleń z klientem, 

 rejestrowanie postępów w systemie informatycznym. 

 

NASZE WYMAGANIA:                                 OFERUJEMY:  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
NIE ZAPOMNIJ DODAĆ STOSOWNEJ KLAUZULI ] 
 
* Nie zapomnij o zamieszczeniu w CV klauzuli: Wyrażam zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych dla potrzeb rekrutacji zgodnie z 
postanowieniami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (dalej: RODO). Oświadczam, że zostałem poinformowany, że 
podstawą prawną podania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b i c) RODO w nawiązaniu do art. 22(1) § 1-3 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy. 
Stosownie do art. 6 ust. 1 lit a) RODO w nawiązaniu do rt. 22(1a) § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, wyrażam zgodę na przetwarzanie 
moich danych osobowych w zakresie szerszym niż wynika z art. 22(1) § 1-3 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy. 

 umowę o pracę, 

 wynagrodzenie zasadnicze wzbogacone o pakiet 

premiowy,  

 dostęp do dodatkowych benefitów 

pracowniczych: prywatna opieka medyczna, 

ubezpieczenie grupowe, karnet sportowy, 

 własne stanowisko pracy, 

 pracę w kulturze Lean Management, 

 szkolenie wdrożeniowe do pracy, wliczające się 

w okres zatrudnienia, 

 pracę od poniedziałku do piątku (nie pracujemy 

w weekendy), 

 pracę zespołową z elementami grywalizacji, 

 udział w budowaniu nowej marki na rynku. 

 komunikatywność i umiejętność rozwiązywania 

problemów 

 wysokie nastawienie na realizację celów 

 zapał do pracy i pozytywna energia, 

 wysoka kultura osobista, 

 mile widziane (ALE nie wymagane) doświadczenie w 

pracy na podobnym stanowisku oraz chęć poszerzania 

wiedzy z obszaru finansów i obsługi klienta. 
 

 

Zainteresowaliśmy Cię?  

Napisz do nas na adres e-mail: kariera@asseta.pl, 

czekamy! 


