Firma ALTEST oferuj¢ pracg na stanowisku:

PRACOWNIK TECHNICZNY DZIALU SERWISU

Miejsce pracy: Lublin

Opis stanowiska:

— Aktywny udzial w budowaniu zasad funkcjonowania dziatu serwisu w tym doskonalenie
procesow jakosci obstugi.

— Zaangazowanie w proces sprzedazy ustug serwisowych.

— Przyjmowanie i tworzenie zgloszen serwisowych w systemie monitorowania.

— Tworzenie dziennego harmonogramu pracy podlegtym serwisantom.

— Rozliczanie protokotow z wykonanych zlecen serwisowych.

— Udzielanie wsparcia technicznego klientom w zakresie systeméw alarmowych.

— Nadzo6r nad poprawnoscia wykonanych prac serwisowych.

— Reprezentowanie firmy i dbanie o jej pozytywny wizerunek.

Wymagania:

— Wyksztatcenie minimum $rednie o profilu technicznym.

— Profesjonalne podejscie do obstugi klienta.

— Umiejetnos¢ pracy zarowno indywidualnej jak zespotowe;.

— Zdolno$¢ do realizacji wielu zadan pod presja czasu.

— Bardzo dobra organizacja pracy wlasnej oraz umiejetne wyznaczanie priorytetow
W dziataniu.

— Odpowiedzialnos$¢, komunikatywno$¢ 1 wysoka kultura osobista.

— Mile widziane do$wiadczenie w pracy na podobnym stanowisku.

— Zaswiadczenie o niekaralnosci.

Oferujemy:
— Zatrudnienie w stabilnej firmie dziatajacej od 1989 roku.
— Zatrudnienie na pelny etat.
— Atrakcyjne wynagrodzenie.
— W pehi wyposazone stanowisko pracy.
— Bardzo dobra atmosfere.

CV prosimy przesyla¢ na adres kariera@altest.pl

Uprzejmie informujemy, ze skontaktujemy si¢ tylko z wybranymi kandydatami.

Prosimy o dopisanie nastepujacej klauzuli: ,,Wyrazam zgod¢ na przetwarzanie moich danych
osobowych w celu rekrutacji zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)".



